
附件 8

试点企业整体数字化水平现场评测需准备
材料

（参考）

根据中小企业数字化水平评测指标和试点城市相关评测要求，经

我企业通过网络自评测，我公司当前企业数字化基础、管理及成效评

测得分为 XX ，有 X 个数字化经营应用场景达到 X级（一级/二级/三

级/四级），整体数字化水平为 X 级（一级/二级/三级/四级）。具体情

况如下：

（一）数字化基础、管理和成效的评测

（注：数字化水平二级应大于等于 40 分，三级应大于等于 60

分）

1.1 数字化基础

（1）设备系统

采

集

项

要求及实际情况

选

项

类

型

证据采集参考

网

络

建

设

企业网络建设连接情况

□无

□企业车间建成工控网

络，支持自动化控制应用

□企业建成应用系统网

络，实现大规模设备、人

员与信息系统互联，可支

持大规模设备、人员与信

息系统互联

□企业建设/租用 5G工业

网络，支撑系统互联和网

多

选

1.工业网关、路由、交换机等网络传输

设备；

2.自动化控制系统；

3.生产管控与企业运营管理系统；

4.网络拓扑图，登录网络管理后台查看

连接设备数量或者覆盖范围。



络协同应用，满足 AGV、

工业互联网等规模化移

动应用场景需求

□网络全面覆盖生产现

场与环节，具备未来智能

化新应用的扩展能力

设

备

数

字

化

企业的生产设备数字化

率

□[0-10%]

□(10%,20%]

□(20%,40%]

□(40%,60%]

□(60%,100%]

单

选

1.生产设备，包括不限于工控柜、通信

接口等；

2.生产设备铭牌或技术规格书；

3.生产设备（与产品生产直接相关的设

备，包括但不限于数控机床、加工中心、

冲压机、注塑机、反应釜等）固定资产

盘点表（需包含设备名称、型号、数量、

是否为数字化设备、是否联网、设备通

信接口型号及通讯协议）；

4.生产设备、网络基础设施、旧有设备

数字化改造服务的采购合同或发票等

购买凭证，相关环节数据采集系统或设

备的采购证明材料，若为自主开发或自

主改造应提供内部立项文件等证明材

料；

5.网络拓扑图，登录网络管理后台查看

设备连接情况；

6.设备配套软件。

设

备

联

网

企业的生产设备联网率

□[0-10%]

□(10%,20%]

□(20%,40%]

□(40%,60%]

□(60%,100%]
单

选

（2）数据采集

采

集

项

要求及实际情况

选

项

类

型

证据采集参考

数

据

采

集

企业实现数据自动采集的业务环节覆

盖范围：

□无 □产品设计 □工艺设计 □营销

管理 □售后服务 □计划排程 □生产

管控 □质量管理 □设备管理 □安全

生产 □能耗管理 □采购管理 □仓储

物流 □财务管理 □人力资源

多

选

1.系统演示业务环节数

据自动采集情况；

2.系统使用说明、技术文

档、项目验收报告等文件

中数据采集模块相关内

容。

3.相关环节数据采集系

统或设备的采购证明材

料，若为自主开发或自主

改造应提供内部立项文

件等证明材料。

（3）信息系统

采 要求及实际情况 选 证据采集参考



集

项

项

类

型

信

息

系

统

企业使用本地或云化部

署的信息化服务，实现业

务的数字化管理情况

□无

□单个业务环节

□多个业务环节（2 个及

以上）

□绝大部分业务环节（大

于 80%）

□全覆盖

单

选

1.本地或云化部署的信息化系统情

况。

2.相关环节信息化系统或设备的采

购证明材料，若为自主开发或自主改

造应提供内部立项文件等证明材料。

（4） 信息安全

采

集

项

要求及实际情况

选

项

类

型

证据采集参考

网

络

安

全

企业在保障网络安全方面

采取的举措

□无

□建立了网络安全管理制

度

□使用了网络安全产品及

服务（如防火墙、网络分

区、入侵检测、身份认证

等）

□自行或委托专业评估机

构实施网络安全风险评估

□建立网络边界安全访问

控制能力，及网络关键节

点入侵检测和恶意代码检

测能力

多

选

1. 防火墙、网络分区、入侵检测、身

份认证等相关系统界面截图或购买凭

证（若为物理隔离，需查看如隔离网

闸、物理隔离卡、网络安全服务及检

查工具箱等）；

2.网络安全保障制度（需加盖企业公

章）；

3.网络安全等级评估报告或网络安全

等 级保护测评报告等（自评或第三方

评估）。

4.演示网络边界安全访问控制能力，

及网络关键节点入侵检测和恶意代码

检测能力

数

据

安

全

企业在保障数据安全方面

采取的举措

□无

□建立了数据安全管理制

度

□使用了数据安全产品及

服务（如数据加密、数据

备份与恢复、数据脱敏、

数据分级分类保护等）

□自行或委托专业评估机

多

选

1.数据安全相关软件或系统界面截图

或购买凭证（如数据加密、数据备份

与恢复、数据脱敏、数据分级分类保

护等）；

2.数据安全保障制度；

3.数据安全等级评估报告（自评或第

三方评估）；

4.数据台账（含数据类型、用途、数

量、数据源单位、使用单位等）；

5.定期开展数据安全保障能力核验报



构实施数据安全风险评估

□建立数据台账（类型、

用途、数量、数据源单位、

使用单位等），定期开展

数据安全保障能力核验

告。

1.2 数字化管理

（1）规划管理

采

集

项

要求及实际情况

选

项

类

型

证据采集参考

规

划

实

施

企业对数字化的认识与执

行水平情况

□无

□已经主动了解数字化相

关内容

□已经制定实施数字化的

规划、计划及保障措施等

□已经着手开始进行单点

或多点的数字化改造

□已经通过数字化手段实

现业务模式、管理决策方式

的改变并取得成效

□定期组织员工去数字化

建设成效较好的同行业公

司参观交流，增强数字化转

型意识

单

选

1.数字化转型规划展板、成效展板、

数字化转型宣传标语标识等；

2.数字化转型规划、计划及保障措

施等正式文本材料，查证组织架构、

技术架构、资源投入人员等内容；

3.数字化转型相关场景、着手开始

进行数字化改造对应的合同、发票

等材料；

4. 数字化改造取得成效佐证材料

（如数字化改造项目验收报告）。

5 定期到同行业公司参观交流的证

明材料；

6.内部组织培训或参加外部数字化

相关培训的证明材料。

管

理

机

制

企业数字化管理制度的建

立情况

□无

□建立数字化转型实施工

作流程

□建立信息系统建设及运

营管理制度

□建立数据资源管理制度

□建立与数字化融合的科

研、业务、产品等方面的创

新激励制度

多

选

1.数字化转型实施工作流程及制度

相关正式文本材料；

2.信息系统建设及运营制度相关正

式文本材料；

3.数据资源管理制度相关正式文本

材料；

4.与数字化融合的科研、业务、产

品等方面的创新激励制度相关正式

文本材料。

（2）要素保障

采

集

项

要求及实际情况

选项

类型 证据采集参考



人

才

建

设

企业在数字化人才建设

方面采取的举措

□无

□配备专职/兼职的数字

化人才

□设置专门的数字化岗

位/部门

□定期对员工开展数字

化方面培训

□有明确的数字化人才

绩效及薪酬管理

□有明确的数字化人才

梯度培育机制

多选

1.OA 等系统内组织架构、数字化人员

基本信息等；

2.数字化人才岗位设置、人才引育等

相关正式文本材料；

3.定期开展数字化培训证明材料；

4.数字化人才绩效及薪酬管理制度；

5.数字化人才梯度培育机制正式文

本材料。

资

金

保

障

企业近三年平均数字化

投入总额占营业额的平

均比例（企业成立不满三

年按照实际成立时长计

算年均投入）

□[0-10%]

□(10%,20%]

□(20%,40%]

□(40%,60%]

□(60%,100%]

单选

1.近三年审计报告或财务报表；

2.在数字化转型方面的投入证明材

料，如数字化设备购置及改造投入，

信息系统研发、建设、运维投入，人

员培训费用、数字化人才薪资绩效、

外包劳务费、专家咨询费等。

1.3 数字化成效

（1）绿色低碳

采

集

项

要求及实际情况

选

项

类

型

证据采集参考

绿

色

低

碳

企业数字化改造

后每百元营业收

入中综合能源消

费量相比于改造

前的变化情况

□增加

□持平

□降低

单

选
企业根据国家统计局制定的《能源报表统计制

度》中的《能源购进、消费与库存》(205-1

表)和《能源加工转换与回收利用》(205-2 表)，

计算改造前及改造后每百元营业收入中综合

能源消费量的情况。

（2）产品质量

采集

项
要求及实际情况

选项

类型
证据采集参考

产品

质量

企业数字化改造后月

均产品合格率相比于
单选

企业数字化改造后月均产品合格率相比

于改造前的变化情况有关证明材料，如



改造前的变化情况

□降低

□持平

□增加

产品合格率相关统计数据等。

（3）市场效益

采集

项
要求及实际情况

选项

类型
证据采集参考

市场

表现

企业上年度人均营

业收入相比于前年

变化情况

□降低

□持平

□增加

单选

企业上年度人均营业收入相比于前年变化

情况有关证明材料，如财务报表或审计报

告、社保缴纳清单等。

价值

效益

企业上年度每百元

营业收入中的成本

相比于前年变化情

况

□增加

□持平

□降低

单选

企业上年度人均营业收入相比于前年变化

情况有关证明材料，如财务报表或审计报

告等。

（二）对公司数字化经营应用场景的评测

评估结果分析将围绕企业数字化经营方面的 16个应用场景展开，

我企业整体评测处于 X 级水平。

【备注：数字化水平二级应不少于 6 个场景等级达到二级，其中

约束性场景不少于 3 个；三级应不少于 8 个场景等级达到三级，其中

约束性场景不少于 5 个）】

其中，企业在以下 16个应用场景中的 XX、XX、XX、XX、XX、XX

等应用场景达到 X 级，其中 XX、XX、XX 为约束性应用场景，具体情

况如下：（如无相关场景可不填写提供）

（1）产品设计

产品设计应用场景方面，XXX（根据指标要求及企业实际进行描

述），评测等级 X 级。

应用场景 证据采集参考

产品设计* 1.查看产品设计相关制度、规范化流程文档等相关正式文字材



料；

2.随机选取一款当下主营产品，查验设计资料设计流程、规范

管理、知识库应用、设计过程中的跨部门或跨企业协同情况；

3.随机抽查一个设计软件（如 CAD、CAE、EDA 等），请企业进

行使用过程演示，核验软件对应功能及具体使用情况。

（2）工艺设计

工艺设计应用场景方面，XXX（根据指标要求及企业实际进行描

述），评测等级 X 级。

应用场景 证据采集参考

工艺设计

1.查看工艺设计相关制度、规范化流程文档等相关正式文

字材料；

2.随机选取一款当下主营产品，查验设计资料设计流程、

规范管理、知识库应用、设计过程中的跨部门或跨企业协

同情况；

3.随机抽查一个设计软件（如 CAM、CAPP 等），请企业进

行使用过程演示，核验软件对应功能及具体使用情况。

（3）营销管理

营销管理应用场景方面，XXX（根据指标要求及企业实际进行描

述），评测等级 X 级。

应用场景 证据采集参考

营销管理*

1.查看营销管理相关制度、规范化流程文档等相关正式文

字材料；

2.随机抽查一项借助营销管理信息技术工具或信息化系统

开展的营销管理工作情况，请企业进行使用过程演示，核

验在工具或系统营销信息规范化管理、实施跨部门或跨企

业协同、实时销售预测等方面能力情况。

（4）售后服务

售后服务应用场景方面，XXX（根据指标要求及企业实际进行描

述），评测等级 X 级。

应用场景 证据采集参考

售后服务

1.查看售后服务管理相关制度、规范化流程文档等

相关正式文字材料；

2.随机抽查一项借助售后服务管理信息技术工具或

信息化系统开展的售后服务工作情况，请企业进行

使用过程演示，核验工具或系统在售后信息管理、

信息跨部门共享、售后问题清单建立情况、系统快

速响应能力、面向客户的精细化管理、满足客户需



求的精准服务等方面能力情况。

（5）计划排程

计划排程应用场景方面，XXX（根据指标要求及企业实际进行描

述），评测等级 X 级。

应用场景 证据采集参考

计划排程

1.查看计划排程相关制度、规范化流程文档等相关

正式文字材料。

2.随机抽查一项依托计划排程信息技术工具或信息

化系统开展的计划排程工作情况，请企业进行使用

过程演示，核验工具或系统在生产计划编制、生产

准备检查、多约束条件自动生成生产计划并下达执

行、自动给出满足多种约束条件的优化排产方案和

动态实时的生产排产和调度等方面能力情况。

（6）生产管控

生产管控应用场景方面，XXX（根据指标要求及企业实际进行描

述），评测等级 X 级。

应用场景 证据采集参考

生产管控*

1.查看生产管控相关制度、规范化流程文档等正式

文字材料。

2.随机抽查一项依托生产管控信息技术工具或信息

化系统开展的生产管控工作情况，请企业进行使用

过程演示，核验信息技术工具或信息化系统在生产

工单数据记录、生产工单信息规范化管理、生产管

控数据采集与物料设备等的管控、信息跨部门协同

共享、数据的在线分析与实时监测预警、驱动生产

过程的迭代优化与闭环管控等方面能力的情况。

（7）质量管理

质量应用场景方面，XXX（根据指标要求及企业实际进行描述），

评测等级 X级。

应用场景 证据采集参考

质量管理*

1.查看质量管理相关制度、规范化流程文档等正式

文字材料；

2.随机抽查一项依托质量管理信息技术工具或信息

化系统开展的质量管理工作情况，请企业进行使用

过程演示，核验信息技术工具或信息化系统在产品

质量信息管理、质量管理流程的规范化管理、自动

对检测结果判断和报警、质量追溯、质量数据跨企



业共享、产品质量影响因素识别及缺陷预测性分析

等方面能力的情况。

（8）设备管理

设备管理应用场景方面，XXX（根据指标要求及企业实际进行描

述），评测等级 X 级。

应用场景 证据采集参考

设备管理*

1.查看设备管理相关制度、规范化流程文档等正式

文字材料；

2.随机抽查一项依托设备管理信息技术工具或信息

化系统开展的设备管理工作情况，请企业进行使用

过程演示，核验信息技术工具或信息化系统在辅助

制定设备管理台账、制定设备维护计划、实现设备

的规范化管理、关键运行参数数据实时采集分析诊

断、设备综合效率（OEE）统计、设备故障自动预警

及自动制定预测维护解决方案、基于设备综合效率

的分析等驱动工艺优化和生产作业计划优化等方面

能力的情况。

（9）安全生产

安全生产应用场景方面，XXX（根据指标要求及企业实际进行描

述），评测等级 X 级。

应用场景 证据采集参考

安全生产*

1.查看安全生产管理相关制度、规范化流程文档等

正式文字材料。

2.随机抽查一项依托安全生产信息技术工具或信息

化系统开展的安全生产工作情况，请企业进行使用

过程演示，核验信息技术工具或信息化系统在辅助

开展车间安全生产规范的制定及管理、安全作业规

范化管理、安全风险数据与重大危险源等在线监测、

危险废物存储运输、安全生产风险实时报警、安全

事故处理与相关部门及时协同、危险源的预防性管

理和自动预警及响应处理的全流程信息化管理等方

面能力的情况。

（10）能耗管理

能耗管理应用场景方面，XXX（根据指标要求及企业实际进行描

述），评测等级 X 级。

应用场景 证据采集参考

能耗管理* 1.查看能耗管理相关制度、规范化流程文档等正式文字



材料。

2.随机抽查一项依托能耗管理信息技术工具或信息化系

统开展的能耗管理工作情况，请企业进行使用过程演示，

核验信息技术工具或信息化系统在能耗数据记录、能耗

数据规范化管理与统计分析、能耗监测分析与相关部门

协同管控优化、设备能耗实时监测、能源转化效率分析、

未来能耗预测及能源优化调度等方面能力的情况。

（11）采购管理

采购管理应用场景方面，XXX（根据指标要求及企业实际进行描

述），评测等级 X 级。

应用场景 证据采集参考

采购管理*

1.查看采购管理相关制度、规范化流程文档等正式文字材料。

2.随机抽查一项依托采购管理信息技术工具或信息化系统开展

的采购管理工作情况，请企业进行使用过程演示，核验信息技

术工具或信息化系统在采购订单信息和采购过程信息记录、采

购管理信息规范化管理、采购工作全过程管理与跨部门协同、

跨企业采购协同、供应链风险预警预测与采购策略和方案动态

优化等方面能力的情况。

（12）仓储物流

仓储物流应用场景方面，XXX（根据指标要求及企业实际进行描

述），评测等级 X 级。

应用场景 证据采集参考

仓储物流*

1.查看仓储物流相关制度、规范化流程文档等正式文字材料。

2.随机抽查一项依托仓储物流信息技术工具或信息化系统开展

的仓储物流工作情况，请企业进行使用过程演示，核验信息技

术工具或信息化系统在库存数据的采集管理、出入库与库存等

数据信息规范化管理、跨部门数字化协同、跨企业数字化协同、

自动实现物流计划的自动制定实施或厂内物料自动配送、智能

仓储及厂外智能物流等方面能力的情况。

（13）财务管理

财务管理应用场景方面，XXX（根据指标要求及企业实际进行描

述），评测等级 X 级。

应用场景 证据采集参考

财务管理*

1.查看财务管理相关制度、规范化流程文档等正式文字材料。

2.随机抽查一项依托财务管理信息技术工具或信息化系统开展

的财务管理工作情况，请企业进行使用过程演示，核验信息技

术工具或信息化系统在日常财务记录、跨部门数字化协同、财



务规范化管理、基本的总账管理和财务报表生成、实现资产的

优化配置和利用、实现对企业未来的财务状况进行预测规划和

风险评估等方面能力的情况。

（14）人力资源

人力资源应用场景方面，XXX（根据指标要求及企业实际进行描

述），评测等级 X 级。

应用场景 证据采集参考

人力资源

1.查看人力资源管理相关制度、规范化流程文档等正式文字

材料。

2.随机抽查一项依托人力资源信息技术工具或信息化系统开

展的人力资源工作情况，请企业进行使用过程演示，核验信

息技术工具或信息化系统在辅助实现员工与流程信息记录、

考勤和薪酬福利等核心流程规范化管理、数据驱动人力资源

战略规划和决策制定、个性化绩效管理、智能招聘与人才画

像、个性化的培训和发展计划等方面能力的情况。

（15）协同办公

协同办公应用场景方面，XXX（根据指标要求及企业实际进行描

述），评测等级 X 级。

应用场景 证据采集参考

协同办公

1.查看办公管理相关制度、规范化流程文档等正式文字材料。

2.随机抽查一项依托协同办公信息技术工具或信息化系统开展

的协同办公工作情况，请企业进行使用过程演示，核验信息技

术工具或信息化系统在辅助日常沟通和简单的信息共享文档处

理、实现日常业务流程数字化、提升跨部门协作效率和响应速

度、自动问答、智能推荐、智能预测分析和自适应工作流程等

方面能力的情况。

（16）决策支持

决策支持应用场景方面，XXX（根据指标要求及企业实际进行描

述），评测等级 X 级。

应用场景 证据采集参考

决策支持

1.与管理人员交流，了解基于信息化系统和数据的决策情况及相关案

例。

2.请企业展示信息化系统集成情况、可视化工具应用情况、数据化驱动

平台应用及内外部数据整合情况等，核验数字化转型在支撑管理决策方

面的具体情况。


